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1  ΕισαγωγΗ

Η προστασία του περιβάλλοντος και η αντιμετώπιση της κλιματικής αλλαγής έχουν ανα-
δειχθεί σε παγκόσμια προτεραιότητα, καθώς οι προκλήσεις που αντιμετωπίζει ο πλα-
νήτης απαιτούν συντονισμένες προσπάθειες από όλους.

Η Τράπεζα της Ελλάδος είναι μία από τις πρώτες κεντρικές τράπεζες που ασχολήθηκαν με
τα ζητήματα του περιβάλλοντος και της κλιματικής αλλαγής. Ήδη από το 2009 συγκροτή-
θηκε η διεπιστημονική Επιτροπή Μελέτης Επιπτώσεων Κλιματικής Αλλαγής (ΕΜΕΚΑ), η
οποία εκπονεί έρευνες σε ένα ευρύ φάσμα τομέων, διαδίδει τα αποτελέσματα της έρευνας
μέσα από επιστημονικές και ενημερωτικές συναντήσεις και δημοσιεύσεις, συμβάλλει στο
σχεδιασμό και την υλοποίηση δράσεων προσαρμογής στο πλαίσιο μνημονίου συνεργα-
σίας με το Υπουργείο Ενέργειας και Περιβάλλοντος και την Ακαδημία Αθηνών και συμμε-
τέχει στο συγχρηματοδοτούμενο από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή έργο LIFE-IP AdaptInGR –
Boosting the implementation of adaptation policy across Greece (2019-2026). 

Η Τράπεζα πέτυχε μία σειρά από ορόσημα τα τελευταία 15 χρόνια. Μεταξύ άλλων, δη-
μοσίευσε καινοτόμες εκθέσεις, είναι η πρώτη κεντρική τράπεζα που προσυπέγραψε τις
Αρχές Υπεύθυνης Τραπεζικής της πρωτοβουλίας του Οργανισμού Ηνωμένων Εθνών
UNEP FI (United Nations Environment Programme Finance Initiative) και είναι μέλος του
Δικτύου Κεντρικών Τραπεζών και Εποπτικών Αρχών για ένα Πράσινο Χρηματοπιστωτικό
Σύστημα (Network of Central Banks and Supervisors for Greening the Financial System
– NGFS), συμμετέχοντας σε όλες τις ομάδες εργασίας του (workstreams και task forces). 

Επιπλέον, σε ευθυγράμμιση με τις κατευθύνσεις της Ευρωπαϊκής Κεντρικής Τράπεζας
(ΕΚΤ), η Τράπεζα έχει δεσμευθεί, στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων της, να προβεί σε σειρά
ενεργειών για την αντιμετώπιση ζητημάτων κλιματικής αλλαγής και βιωσιμότητας, εν-
τάσσοντάς τα στους στρατηγικούς στόχους της και δίνοντας παράλληλα έμφαση στην
κυκλική οικονομία και την περιβαλλοντική διαχείριση. Υιοθετώντας την κοινή στάση
(Common Stance) που έχει αποφασιστεί από το Ευρωσύστημα ως προς την εφαρμογή
αρχών βιώσιμων και υπεύθυνων επενδύσεων, η Τράπεζα δημοσιοποιεί σε ετήσια βάση
στοιχεία σχετικά με το κλιματικό αποτύπωμα των μη σχετιζόμενων με τη νομισματική
πολιτική χαρτοφυλακίων της.

Το 2021 η Τράπεζα της Ελλάδος απέδωσε μια ενιαία ταυτότητα στο σύνολο των περι-
βαλλοντικών της δράσεων, υπό τον τίτλο Bank of Green (BoGreen). Την ονομασία επέ-
λεξε το προσωπικό της Τράπεζας, μέσω ενός διαγωνισμού που σηματοδότησε την
έναρξη μιας ευρύτερης καμπάνιας ευαισθητοποίησης. Στο πλαίσιο του BoGreen υλο-
ποιούνται προγράμματα που σχετίζονται με την ενεργειακή αναβάθμιση των κτιριακών
υποδομών της Τράπεζας, τη διαχείριση των αποβλήτων, την ορθολογική χρήση ανα-
λωσίμων και πρώτων υλών, καθώς και με την ενημέρωση και ευαισθητοποίηση του
προσωπικού πάνω στα θέματα αυτά.

Την ίδια χρονιά εκδόθηκε η πρώτη Περιβαλλοντική Πολιτική της Τράπεζας και ξεκίνησε
η εφαρμογή Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης (ΣΠΔ), δομημένου κατά το διε-
θνές πρότυπο ΕΝ ISO 14001:2015, προς εκπλήρωση της δέσμευσής της για τη διαρκή
παρακολούθηση και μείωση του περιβαλλοντικού αποτυπώματος των δικών της δρα-
στηριοτήτων. 

Τέλος, το 2021 η Τράπεζα της Ελλάδος προχώρησε στη δημιουργία του Κέντρου Κλι-
ματικής Αλλαγής και Βιωσιμότητας, με κύρια αποστολή το σχεδιασμό, το συντονισμό
και την υποστήριξη των δράσεων της Τράπεζας και της ΕΜΕΚΑ αναφορικά με το κλίμα
και τη βιωσιμότητα. 

Η παρούσα έκθεση παρουσιάζει συνοπτικά τις περιβαλλοντικές επιδόσεις της Τράπεζας
της Ελλάδος και πώς αυτές παρακολουθούνται με απώτερο σκοπό τη βελτιστοποίησή
τους.1
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1 Τα δεδομένα που περιέχονται στην παρούσα έκθεση αντιπροσωπεύουν τις πιο ενημερωμένες διαθέσιμες πληρο-
φορίες κατά το χρόνο έκδοσής της και μπορεί να υπόκεινται σε μεταγενέστερες τροποποιήσεις.



2  Η ΤραπΕζα ΤΗσ Ελλαδοσ: γΕνικΗ παρουσιασΗ 

2.1  ΡΟλΟς Και αΡμΟδιΟτητες

Η Τράπεζα της Ελλάδος ιδρύθηκε με βάση το Πρωτόκολλο της Γενεύης της 15ης Σε-
πτεμβρίου 1927 και έκτοτε λειτουργεί ως η κεντρική τράπεζα της χώρας.

Είναι θεσμικά και λειτουργικά ανεξάρτητη.

Από τον Ιανουάριο του 2001, με την είσοδο της Ελλάδος στη ζώνη του ευρώ, η Τράπεζα
εντάχθηκε στο Ευρωσύστημα, που αποτελείται από τις εθνικές κεντρικές τράπεζες των
χωρών της ζώνης του ευρώ και την Ευρωπαϊκή Κεντρική Τράπεζα. 

Ως αναπόσπαστο μέλος του Ευρωσυστήματος, η Τράπεζα συμμετέχει στη χάραξη και
εφαρμογή της ενιαίας νομισματικής πολιτικής της ζώνης του ευρώ, επιδιώκοντας τη στα-
θερότητα των τιμών. Ο Διοικητής της μετέχει στο Διοικητικό Συμβούλιο της Ευρωπαϊκής
Κεντρικής Τράπεζας, το οποίο λαμβάνει αποφάσεις για τα βασικά επιτόκια πολιτικής στη
ζώνη του ευρώ και τους όρους παροχής ρευστότητας προς τις εμπορικές τράπεζες. Οι
αποφάσεις υλοποιούνται αποκεντρωμένα από τις εθνικές κεντρικές τράπεζες.

Η Τράπεζα της Ελλάδος είναι επίσης αρμόδια για τη διαφύλαξη της σταθερότητας του
χρηματοπιστωτικού συστήματος. Εντοπίζει τυχόν κινδύνους και ευπάθειες με στόχο την
ενίσχυση της ανθεκτικότητας του χρηματοπιστωτικού συστήματος και τη μείωση της συσ-
σώρευσης των συστημικών κινδύνων. Στο πλαίσιο του Ενιαίου Εποπτικού Μηχανισμού,
η Τράπεζα λειτουργεί ως εποπτική αρχή του ελληνικού χρηματοπιστωτικού συστήματος
και, σε συνεργασία με τις άλλες αρμόδιες ευρωπαϊκές αρχές, εποπτεύει τα πιστωτικά ιδρύ-
ματα που δραστηριοποιούνται στη χώρα και τις ασφαλιστικές και αντασφαλιστικές επι-
χειρήσεις και είναι αρμόδια για την εξυγίανσή τους, εφόσον ανακύψει ανάγκη. Επιβλέπει
επίσης την ομαλή λειτουργία των συστημάτων πληρωμών και διακανονισμού. 

Η Τράπεζα της Ελλάδος ενημερώνει τους πολίτες μέσω των εκδόσεων και δημοσιεύσεών
της για τη νομισματική πολιτική στη ζώνη του ευρώ και για τα ζητήματα της οικονομίας
και παρέχει έγκυρη πληροφόρηση προς την κυβέρνηση και τις αρμόδιες αρχές σε τομείς
ευθύνης της. Παράγει σημαντικό ερευνητικό έργο, εκπονεί και δημοσιεύει μελέτες, ανα-
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λύσεις και εκθέσεις για θέματα συναφή με τους στόχους μιας κεντρικής τράπεζας, συμ-
περιλαμβανομένων θεμάτων που αφορούν το περιβάλλον και την κλιματική αλλαγή. 

Επίσης, συγκεντρώνει και δημοσιεύει στατιστικά στοιχεία για τα εγχώρια νομισματικά
και πιστωτικά μεγέθη, καταρτίζει το ισοζύγιο πληρωμών και τους χρηματοπιστωτικούς
λογαριασμούς της χώρας και γενικότερα συλλέγει και δημοσιεύει στοιχεία που αφο-
ρούν την ελληνική οικονομία.

Η Τράπεζα της Ελλάδος παρακολουθεί και διαχειρίζεται  τους κινδύνους που απορρέ-
ουν από την κλιματική αλλαγή, σε σχέση με την άσκηση νομισματικής πολιτικής, το
επενδυτικό της χαρτοφυλάκιο, αλλά και το ευρύτερο χρηματοπιστωτικό σύστημα. Εντός
των ορίων της εντολής της, προωθεί την ανάπτυξη βιώσιμης χρηματοδότησης και στη-
ρίζει  ευρύτερες δράσεις για ένα πιο πράσινο χρηματοπιστωτικό σύστημα. 

Μέσω του Ιδρύματος Εκτύπωσης Τραπεζογραμματίων και Αξιών (ΙΕΤΑ), η Τράπεζα εκ-
δίδει τραπεζογραμμάτια και κέρματα ευρώ, τα οποία κυκλοφορούν ως νόμιμο χρήμα,
και προμηθεύει με αυτά τις εμπορικές τράπεζες. Επιπλέον, το ΙΕΤΑ εκτελεί διάφορες
εκτυπωτικές εργασίες για λογαριασμό της Τράπεζας, του Ελληνικού Δημοσίου ή τρίτων
και παράγει πλήθος αναμνηστικών και συλλεκτικών προϊόντων (νομισμάτων και με-
ταλλίων). Στην Τράπεζα της Ελλάδος γίνεται επίσης επεξεργασία και διαλογή των τρα-
πεζογραμματίων και κερμάτων ευρώ και απόσυρση και αντικατάσταση των φθαρμένων.

2.2  εγΚαταςταςεις Και ΠΡΟςωΠιΚΟ

Οι δραστηριότητες της Τράπεζας αναπτύσσονται στις εγκαταστάσεις της στην Αττική και
στη Θεσσαλονίκη, καθώς και στα 13 Υποκαταστήματα και τις 2 Θυρίδες του πανελλα-
δικού της δικτύου.
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Πίνακας 1. Κτίρια της τράπεζας της ελλάδος 2023
Αττική

• Κεντρικό Κατάστημα Ελ. Βενιζέλου 21

• Κτίριο Αμερικής 3

• Νομισματοκοπείο (ΙΕΤΑ)

• Μηχανογραφικό Κέντρο (ΜΗΚΕΧΑ)

• Κέντρο Επεξεργασίας και Διακίνησης Χρηματικού (ΚΕΠΕΔΙΧ Αθηνών)

• Επιμελητεία

Θεσσαλονίκη

• Υποκατάστημα Θεσσαλονίκης

• Κέντρο Επεξεργασίας και Διακίνησης Χρηματικού (ΚΕΠΕΔΙΧ Θεσσαλονίκης)

Περιφέρεια

• Υποκατάστημα Ηρακλείου

• Υποκατάστημα Ιωαννίνων

• Υποκατάστημα Καβάλας

• Υποκατάστημα Καλαμάτας

• Υποκατάστημα Κομοτηνής

• Υποκατάστημα Λάρισας

• Υποκατάστημα Μυτιλήνης

• Υποκατάστημα Πάτρας

• Υποκατάστημα Ρόδου

• Υποκατάστημα Σάμου

• Υποκατάστημα Σερρών

• Υποκατάστημα Χανίων

• Θυρίδα Λαμίας

• Θυρίδα Τρίπολης



Το Κεντρικό Κατάστημα βρίσκεται στην Αθήνα, στο ιστορικό κτίριο επί της οδού Ελευ-
θερίου Βενιζέλου 21, ενώ μια σειρά Υπηρεσιακών Μονάδων, συμπεριλαμβανομένου
του Μουσείου της Τράπεζας, στεγάζονται στο κτίριο της οδού Αμερικής 3. Οι εγκατα-
στάσεις Χαλανδρίου, επί της Λεωφόρου Μεσογείων 341, φιλοξενούν το Νομισματο-
κοπείο (ΙΕΤΑ), το Μηχανογραφικό Κέντρο (ΜΗΚΕΧΑ), το Κέντρο Επεξεργασίας και
Διακίνησης Χρηματικού (ΚΕΠΕΔΙΧ Αθηνών) και το κτίριο Επιμελητείας. Το δεύτερο Κέν-
τρο Επεξεργασίας και Διακίνησης Χρηματικού της Τράπεζας είναι εγκατεστημένο στη
Θεσσαλονίκη, στην περιοχή της Πυλαίας (ΚΕΠΕΔΙΧ Θεσσαλονίκης).

Τα δεκατρία Υποκαταστήματα και οι δύο Θυρίδες του δικτύου, που εξυπηρετούν τις ερ-
γασίες της Τράπεζας στην περιφέρεια, στεγάζονται σε ιδιόκτητα κτίρια στις πρωτεύουσες
των αντίστοιχων νομών, ενώ τα Πρακτορεία της Τράπεζας, που βρίσκονται σε κεντρικές
πόλεις της περιφέρειας και εξυπηρετούν κυρίως εισπράξεις και πληρωμές του Ελληνικού
Δημοσίου, συστεγάζονται με τις κατά τόπους Δημόσιες Οικονομικές Υπηρεσίες.

Στο τέλος του 2023 ο αριθμός των υπαλλήλων της Τράπεζας της Ελλάδος ήταν 1.952
άτομα.

3  Η πΕριβαλλονΤικΗ διαχΕιρισΗ σΤΗν ΤραπΕζα 

3.1  ΠεΡιβαλλΟντιΚη ΠΟλιτιΚη

Οι βασικοί άξονες της περιβαλλοντικής πολιτικής της Τράπεζας αποτυπώθηκαν ήδη από
το 2010 στο εγχειρίδιο περιβαλλοντικής διαχείρισης του Ιδρύματος Εκτύπωσης Τραπε-
ζογραμματίων και Αξιών (ΙΕΤΑ), το οποίο ήταν η πρώτη Διεύθυνση της Τράπεζας που
έλαβε περιβαλλοντική πιστοποίηση για το σύνολο της παραγωγικής της δραστηριότη-
τας, λόγω και της ιδιαιτερότητάς της ως βιομηχανικής μονάδας.

Η πρώτη Περιβαλλοντική Πολιτική της Τράπεζας της Ελλάδος εκδόθηκε το Μάιο του
2021, ως αυτόνομο κείμενο, με εφαρμογή στο σύνολο των δραστηριοτήτων και των κτι-
ριακών της εγκαταστάσεων. Με αυτή την Πολιτική της η Τράπεζα επιδιώκει να διασφαλί-
σει ότι το σύνολο των πρακτικών και λειτουργιών της είναι σε αρμονία με το περιβάλλον.
Επιδιώκει επίσης, στο πλαίσιο του θεσμικού της ρόλου, την ενίσχυση των ευρύτερων
επιστημονικών, οικονομικών και κοινωνικών δράσεων με σκοπό την προαγωγή της οι-
κονομικής ανάπτυξης, της περιβαλλοντικής προστασίας και της κοινωνικής ευημερίας.

Η Πολιτική στοχεύει στη μείωση του περιβαλλοντικού αποτυπώματος της Τράπεζας,
μέσω της υιοθέτησης αρχών αειφορίας στη στρατηγική, στις δράσεις και στην εκτέλεση
των καταστατικών αρμοδιοτήτων της, θέτοντας ταυτόχρονα ως προτεραιότητα τη συμ-
μόρφωσή της με την εκάστοτε ισχύουσα σχετική ευρωπαϊκή και εθνική νομοθεσία. 

Η Πολιτική εφαρμόζεται από το προσωπικό όλων των Υπηρεσιακών Μονάδων της Τρά-
πεζας και καλύπτει το σύνολο των εσωτερικών της δραστηριοτήτων. 

Οι βασικές αρχές πάνω στις οποίες αναπτύσσεται η Περιβαλλοντική Πολιτική της Τρά-
πεζας είναι οι εξής:

• Η βέλτιστη διαχείριση των πόρων και η ανάληψη δράσεων με στόχο τη μείωση του
περιβαλλοντικού αποτυπώματος

• Η συμμόρφωση με την κείμενη νομοθεσία

• Η ενημέρωση και ευαισθητοποίηση του προσωπικού, των συνεργαζόμενων φορέων
και της κοινωνίας

• Η παρότρυνση των εποπτευόμενων εταιριών και πιστωτικών ιδρυμάτων

• Η συμβολή στην αντιμετώπιση περιβαλλοντικών ζητημάτων σε εθνικό επίπεδο

• Η συνεχής αξιολόγηση των περιβαλλοντικών επιδόσεων της Τράπεζας.
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3.2  τΟ ςΥςτημα ΠεΡιβαλλΟντιΚης διαχειΡιςης 

Η συστηματική προετοιμασία της Τράπεζας για την υλοποίηση της δέσμευσής της να
βελτιώνει διαρκώς τις περιβαλλοντικές της επιδόσεις επιστεγάστηκε με την εφαρμογή
Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης (ΣΠΔ), δομημένου κατά το πρότυπο EN ISO
14001:2015, το οποίο πιστοποιήθηκε για πρώτη φορά το Σεπτέμβριο του 2022. Η δια-
τήρηση της πιστοποίησης υπόκειται σε ετήσιες επιθεωρήσεις από διαπιστευμένο φορέα,
η τελευταία από τις οποίες πραγματοποιήθηκε με επιτυχία το Σεπτέμβριο του 2023.

Το πεδίο εφαρμογής του ΣΠΔ καλύπτει το σύνολο των δραστηριοτήτων της Τράπεζας
(και συγκεκριμένα την εκτέλεση τραπεζικών και μηχανογραφικών εργασιών, καθώς και
την επεξεργασία και διακίνηση χρηματικού), οι οποίες λαμβάνουν χώρα σε όλα τα κτί-
ριά της, συμπεριλαμβανομένων των Υποκαταστημάτων και Θυρίδων του Δικτύου.

Επιπλέον, όπως προαναφέρθηκε, το ΙΕΤΑ, ως εξειδικευμένη, βιομηχανικού χαρακτήρα
μονάδα που ανήκει στη δομή της Τράπεζας, εφαρμόζει από το 2010 αυτόνομο Σύστημα
Διαχείρισης Συμμόρφωσης (ΣΔΣ), πιστοποιημένο με βάση μια σειρά διεθνών προτύπων,
στα οποία συμπεριλαμβάνεται και το ΕΝ ISO 14001:2015, για τις δραστηριότητες εκτύ-
πωσης προϊόντων ασφαλείας και παραγωγής κερμάτων και μεταλλίων. Το ΣΔΣ του ΙΕΤΑ
συναρμόζεται με τις διαδικασίες που ακολουθεί η Τράπεζα στο σύνολό της και υιοθετεί
πλήρως τις αρχές της Περιβαλλοντικής της Πολιτικής.

3.3  ΟΡγανωςη Και ΡΟλΟι 

Για την αποτελεσματική εφαρμογή και διαχείριση του ΣΠΔ είναι αναγκαία η απόδοση
διακριτών ρόλων σε όλους τους εμπλεκόμενους στη λειτουργία του, με σαφή περι-
γραφή των αρμοδιοτήτων τους. Οι εν λόγω ρόλοι έχουν κατανεμηθεί με τρόπο ώστε
να αποδεικνύεται εμπράκτως η δέσμευση και η συμμετοχή της Διοίκησης, καθώς και
να διασφαλίζεται η εκπροσώπηση του συνόλου των Υπηρεσιακών Μονάδων της Τρά-
πεζας (Διευθύνσεων, Μονάδων, Υποκαταστημάτων, Θυρίδων) στην εφαρμογή του, με
τη συμμετοχή στελεχών από όλες τις ιεραρχικές βαθμίδες. 

Η ευθύνη της εφαρμογής και συντήρησης του ΣΠΔ στην Τράπεζα κατανέμεται στα εξής
επίπεδα: 

Επιτροπή περιβαλλοντικής πολιτικής και περιβαλλοντικός συντονιστής 
Η Επιτροπή Περιβαλλοντικής Πολιτικής (ΕΠΠ) απαρτίζεται από έναν Υποδιοικητή της
Τράπεζας ως Πρόεδρο και από διευθυντικά στελέχη ως μέλη. Ο Πρόεδρος της Επιτρο-
πής έχει τη συνολική ευθύνη για την εφαρμογή της Περιβαλλοντικής Πολιτικής, ανα-
λαμβάνοντας το ρόλο του Περιβαλλοντικού Συντονιστή του ΣΠΔ. 

κέντρο κλιματικής αλλαγής και βιωσιμότητας 
Στο πλαίσιο του ΣΠΔ, οι βασικές αρμοδιότητες του Κέντρου Κλιματικής Αλλαγής και
Βιωσιμότητας (ΚεΚΑΒ) είναι η τακτική αξιολόγηση των περιβαλλοντικών επιδόσεων της
Τράπεζας και η παροχή καθοδήγησης και υποστήριξης στις υπόλοιπες Διευθύνσεις για
τον τρόπο επίτευξης των περιβαλλοντικών στόχων, στο πλαίσιο της προσπάθειας για
τη μείωση του περιβαλλοντικού της αποτυπώματος.

διεύθυνση οργάνωσης – Τμήμα πιστοποιήσεων και οργανωτικής υποστήριξης 
Η Διεύθυνση Οργάνωσης, διά του Τμήματος Πιστοποιήσεων και Οργανωτικής Υποστήρι-
ξης (ΤΠΟΥ), μεριμνά για την τεκμηρίωση του ΣΠΔ και την επαλήθευση της εφαρμογής
του, μέσω της διενέργειας εσωτερικών επιθεωρήσεων, καθώς και για την τακτική ανασκό-
πηση της επάρκειάς του για την επίτευξη των περιβαλλοντικών στόχων της Τράπεζας.

υπεύθυνοι περιβαλλοντικής διαχείρισης οργανωτικών Μονάδων
Προκειμένου να διασφαλιστεί η κάλυψη όλων των δραστηριοτήτων και η εξυπηρέτηση
των αναγκών όλων των ενδιαφερόμενων μερών εντός της Τράπεζας, αλλά και η συμ-
μετοχή όλου του προσωπικού στη διαμόρφωση και εφαρμογή του ΣΠΔ, σε κάθε ορ-
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γανωτική μονάδα (Διεύθυνση, Μονάδα, Υποκατάστημα και Θυρίδα) έχει οριστεί ένας
Υπεύθυνος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης, ο οποίος ενεργεί ως εκπρόσωπος της μονά-
δας του και ως σύνδεσμος μεταξύ του προσωπικού αυτής, του Κέντρου Κλιματικής Αλ-
λαγής και Βιωσιμότητας και του Τμήματος Πιστοποιήσεων και Οργανωτικής
Υποστήριξης. 

υπεύθυνοι περιβαλλοντικής διαχείρισης κτιρίων 
Οι Υπεύθυνοι Περιβαλλοντικής Διαχείρισης Κτιρίων έχουν την ευθύνη της εφαρμογής
και παρακολούθησης των διαδικασιών του ΣΠΔ που σχετίζονται με τη λειτουργία των
κτιρίων, όπως η συλλογή στοιχείων για τις αναλώσεις φυσικών πόρων, η αποκομιδή
και διαχείριση των αποβλήτων του κτιρίου και η καταγραφή των σχετικών ποσοτικών
στοιχείων. 

Οι αρμοδιότητες των παραπάνω ρόλων περιγράφονται αναλυτικά στο εγχειρίδιο του ΣΠΔ.

3.4  ΠεΡιβαλλΟντιΚες ΠλεΥΡες Και εΠιΠτωςεις

Τόσο ο αρχικός σχεδιασμός όσο και η διαρκής βελτίωση του Συστήματος Περιβαλλον-
τικής Διαχείρισης βασίζονται κατ’ αρχάς στην αναγνώριση και τακτική ανασκόπηση των
περιβαλλοντικών πλευρών της δραστηριότητας όλων των Υπηρεσιακών Μονάδων της
Τράπεζας και εν συνεχεία στην αξιολόγηση και ιεράρχηση των περιβαλλοντικών επι-
πτώσεων που σχετίζονται με αυτές.

Ως περιβαλλοντικές πλευρές της Τράπεζας ορίζονται όλες οι επιμέρους δραστηριότητές
της οι οποίες έρχονται σε αλληλεπίδραση με το περιβάλλον άμεσα ή έμμεσα και μπορούν
να το επηρεάσουν, επιφέροντας σημαντικές θετικές ή αρνητικές επιπτώσεις σε αυτό.

Οι περιβαλλοντικές πλευρές και επιπτώσεις ανασκοπούνται τακτικά και κατατάσσονται
ανάλογα με τη σημασία που έχουν για τις περιβαλλοντικές επιδόσεις της Τράπεζας 
ως εξής:

Υψηλής σημαντικότητας: σχετίζονται άμεσα με τους περιβαλλοντικούς στόχους που
έχουν τεθεί από την Τράπεζα και μπορούν να συνδεθούν με τους δείκτες αποτελεσμα-
τικότητας των εφαρμοζόμενων περιβαλλοντικών προγραμμάτων, δίνοντας μια χαρα-
κτηριστική εικόνα των περιβαλλοντικών της επιδόσεων. 

Μέσης σημαντικότητας: στοιχεία που, αν και παρακολουθούνται συστηματικά, τίθενται
σε χαμηλότερη προτεραιότητα, είτε γιατί μπορεί να επηρεαστούν μόνο έμμεσα από τις
περιβαλλοντικές δράσεις της Τράπεζας είτε γιατί προκύπτουν σε περιορισμένη συχνό-
τητα ή ένταση. 

Ενδεικτικές περιβαλλοντικές πλευρές/επιπτώσεις υψηλής ή μέσης σημαντικότητας, όπως
έχουν αξιολογηθεί κατά την ανασκόπηση του 2023, παρουσιάζονται στον Πίνακα 2.
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Πίνακας 2. Περιβαλλοντικές πλευρές/επιπτώσεις
Υψηλής σημαντικότητας Μέσης σημαντικότητας

• Κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας

• Εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου που συν-
δέονται με την κατανάλωση ηλεκτρικής ενέρ-
γειας

• Παραγωγή στερεών αποβλήτων

• Κατανάλωση νερού

• Κατανάλωση καυσίμων κίνησης 

• Κατανάλωση καυσίμων θέρμανσης 

• Έκλυση φθοριούχων αερίων του θερμοκη-
πίου και ουσιών που καταστρέφουν τη στι-
βάδα του όζοντος, από τη συντήρηση
κλιματιστικών μονάδων

• Έμμεσες εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου
από την κατανάλωση καυσίμων κίνησης και
θέρμανσης



3.5  αναγνωΡιςη Και αξιΟλΟγηςη ΠεΡιβαλλΟντιΚων ΚινδΥνων Και
εΥΚαιΡιων

Βασικός στόχος της Τράπεζας είναι η έγκαιρη αναγνώριση και αξιολόγηση των περι-
βαλλοντικών κινδύνων και των ευκαιριών που προκύπτουν από το σύνθετο πλαίσιο
μέσα στο οποίο ενεργεί. Με την έγκαιρη αναγνώριση των περιβαλλοντικών κινδύνων
προλαμβάνονται καταστάσεις οι οποίες μπορεί να έχουν αρνητικό αντίκτυπο στο περι-
βάλλον, στη λειτουργία και στη φήμη της. Από την άλλη πλευρά, η αναγνώριση των
ευκαιριών μπορεί να δώσει στην Τράπεζα σημαντικά πλεονεκτήματα όσον αφορά την
περιβαλλοντική της στρατηγική και τους περιβαλλοντικούς στόχους που θέτει για το
μέλλον. 

Κατά την αρχική εφαρμογή του ΣΠΔ, η Τράπεζα κατάρτισε πίνακα αναγνώρισης και αξιο-
λόγησης των περιβαλλοντικών κινδύνων και των ευκαιριών. Ο πίνακας επικαιροποιείται
σε ετήσια βάση στο πλαίσιο της τακτικής ανασκόπησης του ΣΠΔ και υποβάλλεται προς
έγκριση στην Επιτροπή Περιβαλλοντικής Πολιτικής. Οι κυριότεροι περιβαλλοντικοί κίν-
δυνοι που αναγνωρίστηκαν κατά την ανασκόπηση για το 2023 σχετίζονται με ενδεχόμενη
αύξηση της ποσότητας των παραγόμενων αποβλήτων από αστοχία στο χειρισμό τους,
αύξηση της κατανάλωσης φυσικών πόρων λόγω κακής συντήρησης εξοπλισμού και εγ-
καταστάσεων ή πιθανή αδυναμία συμμόρφωσης με νομοθετικές απαιτήσεις λόγω πλημ-
μελούς παρακολούθησης του περιβαλλοντικού νομοθετικού πλαισίου. Άλλοι κίνδυνοι
συνδέονται με εξωγενείς παράγοντες, όπως η έλλειψη διαθεσιμότητας πόρων λόγω της
διεθνούς ενεργειακής κρίσης ή η δυσφήμηση της Τράπεζας από κακές πρακτικές που
εφαρμόζουν οι προμηθευτές της.

Μεταξύ των ευκαιριών που μπορεί να αξιοποιήσει η Τράπεζα σε σχέση με το περιβάλ-
λον ενδεικτικά αναφέρεται η δυνατότητα μείωσης των λειτουργικών εξόδων με τρόπους
όπως η βελτιστοποίηση της διαχείρισης των φυσικών πόρων ή/και η αναβάθμιση της
ενεργειακής αποδοτικότητας του εξοπλισμού, ο έγκαιρος εντοπισμός διαρροών κατά
την τακτική παρακολούθηση των δεδομένων των καταναλώσεων και η ενίσχυση της
περιβαλλοντικής συνείδησης των υπαλλήλων.

Η Τράπεζα λαμβάνει όλα τα αναγκαία μέτρα και εφαρμόζει τεκμηριωμένες πρακτικές
για την αντιμετώπιση των πιθανών κινδύνων και την αξιοποίηση των ευκαιριών που
αναγνωρίζει μέσα από τη διαδικασία αυτή.

3.6  εφαΡμΟςτεες νΟμιΚες αΠαιτηςεις

Η Τράπεζα συμμορφώνεται με την κείμενη νομοθεσία που σχετίζεται με το σύνολο των
δραστηριοτήτων της. Η συμμόρφωση αυτή είναι πλήρης, έγκαιρη, αλλά και συνεχής,
και για το λόγο αυτό η Τράπεζα έχει θεσπίσει διαδικασίες διαρκούς ενημέρωσης των
εκάστοτε αρμόδιων Υπηρεσιακών Μονάδων της τόσο για τις εξελίξεις της νομοθεσίας
όσο και για τον τρόπο εφαρμογής των σχετικών διατάξεων. 

Η Τράπεζα τηρεί πλήρες αρχείο της εθνικής και ευρωπαϊκής νομοθεσίας, των αποφά-
σεων της Ευρωπαϊκής Κεντρικής Τράπεζας και του Ευρωσυστήματος και των διεθνών
προτύπων που σχετίζονται με τις περιβαλλοντικές πλευρές της δραστηριότητάς της. Το
σύνολο της νομοθεσίας καταχωρείται στο “Μητρώο Περιβαλλοντικής Νομοθεσίας” της
Τράπεζας, το οποίο περιλαμβάνει μια σύντομη αποδελτίωση των απαιτήσεων κάθε νο-
μοθετήματος με σχετική επισήμανση σε περίπτωση που απαιτείται η ανάληψη ενεργειών
για τη συμμόρφωση της Τράπεζας προς αυτές.

Οι κύριες εφαρμοστέες νομοθετικές απαιτήσεις για το 2023 παρατίθενται στον Πίνακα 3:
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3.7  ΠεΡιβαλλΟντιΚα ΠΡΟγΡαμματα 

Η Τράπεζα στηρίζει τις Υπηρεσιακές Μονάδες της στην ανάπτυξη περιβαλλοντικών προ-
γραμμάτων που εξυπηρετούν το στόχο της μείωσης του ανθρακικού αποτυπώματος
των δραστηριοτήτων της, την ορθολογικότερη χρήση των απαραίτητων για τη λειτουρ-
γία της πόρων, καθώς και τη συμβολή της στην ανάσχεση της κλιματικής αλλαγής και
τη μετάβαση από το γραμμικό οικονομικό μοντέλο ανάπτυξης σε αυτό της κυκλικής 
οικονομίας.

Έτσι, στο πλαίσιο του Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης και αξιοποιώντας την
εμπειρία από τη συμμετοχή της σε συναφή διεθνή δίκτυα, όπως το ευρωπαϊκό Περι-
βαλλοντικό Δίκτυο Κεντρικών Τραπεζών (ENCB) και το Δίκτυο Κεντρικών Τραπεζών και
Εποπτικών Αρχών για ένα Πράσινο Χρηματοπιστωτικό Σύστημα (NGFS), και τις καλές
πρακτικές που εφαρμόζονται, η Τράπεζα προχώρησε μέσα στο 2023 σε μια σειρά προ-
γραμμάτων με τις θεματικές που περιγράφονται παρακάτω.
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Πίνακας 3. Κύριες εφαρμοστέες νομοθετικές απαιτήσεις                        

Νομοθέτημα
Απαιτήσεις 
συμμόρφωσης

Πεδίο 
εφαρμογής

Συχνότητα

Ν. 4936/2022
Εθνικός Κλιματικός Νόμος “Μετάβαση στην
κλιματική ουδετερότητα και προσαρμογή στην
κλιματική αλλαγή, επείγουσες διατάξεις για την
αντιμετώπιση της ενεργειακής κρίσης και την
προστασία του περιβάλλοντος”, παρ. 1 του
άρθρου 20.

Έκθεση για το 
ανθρακικό αποτύ-
πωμα (Οργανισμός
Φυσικού Περιβάλ-
λοντος και Κλιματι-
κής Αλλαγής -
Ο.ΦΥ.ΠΕ.Κ.Α.) 

Όλες οι κτι-
ριακές εγκα-
ταστάσεις

Κάθε έτος

Άρθρο 10 Ν. 4342/2015, όπως έχει τροπο-
ποιηθεί με το άρθρο 9 του Ν. 4843/2021 και
ισχύει
Οι νόμοι αυτοί καθορίζουν τις βασικές αρχές
διενέργειας των ενεργειακών ελέγχων, την απαι-
τούμενη τεκμηρίωση, καθώς και τα προσόντα
των ενεργειακών ελεγκτών. Μέσω αυτών έχουν
ενσωματωθεί στην εθνική νομοθεσία η Οδηγία
2012/27/ΕΕ  και η Οδηγία 2018/2002/ΕΕ που
την τροποποίησε, αντίστοιχα. 

Ενεργειακός 
έλεγχος (Υ.Π.ΕΝ.)

Όλες οι κτι-
ριακές εγκα-
ταστάσεις

Κάθε τρία 
χρόνια

Κοινή Υπουργική Απόφαση ΥΠΕΝ/ ΔΔΕΔ/
85858/2124 (ΦΕΚ Β’ 6777/31.12.2021)
Η Απόφαση συγκεντρώνει όλες τις απαιτήσεις
των ευρωπαϊκών κανονισμών για τα φθορι-
ούχα αέρια του θερμοκηπίου. Καθορίζει μέτρα
εφαρμογής, προσδιορίζει τις αρμόδιες αρχές
και περιγράφει τις υποχρεώσεις των εμπλεκο-
μένων (αρμόδιες αρχές, χρήστες εξοπλισμού,
τεχνικοί συντήρησης και ελέγχων, εταιρίες συν-
τήρησης και ελέγχων).

Καταγραφή, 
παρακολούθηση
φθοριούχων αε-
ρίων του θερμοκη-
πίου/ουσιών που
καταστρέφουν τη
στιβάδα του 
όζοντος (Υ.Π.ΕΝ.)

Όλες οι κτι-
ριακές εγκα-
ταστάσεις

Κάθε έτος

Ν. 4819/2021, που θεσπίζει ενιαίο πλαίσιο
για τη διαχείριση των αποβλήτων με έμφαση
στην πρόληψη, την προετοιμασία για επανα-
χρησιμοποίηση και την ανακύκλωσή τους
Προβλέπει την οργάνωση και λειτουργία του
Ηλεκτρονικού Μητρώου Αποβλήτων (ΗΜΑ)
το οποίο στοχεύει στη συστηματική συλλογή
και επεξεργασία των στοιχείων παραγωγής και
διαχείρισης αποβλήτων των υπόχρεων επιχει-
ρήσεων και οργανισμών.

Ηλεκτρονική 
καταγραφή της 
παραγωγής και
διαχείρισης 
των αποβλήτων 
(ΗΜΑ – ΥΠΕΚΑ)

ΙΕΤΑ Κάθε έτος



3.7.1 Έργα ενεργειακής αναβάθμισης
Εντός του 2023 υλοποιήθηκαν δράσεις που σχετίζονται με την αναδιαμόρφωση των
χώρων στο εσωτερικό των κτιρίων, με σκοπό τη βελτίωση των συνθηκών άνεσης και της
ποιότητας του εργασιακού περιβάλλοντος και την παράλληλη ενεργειακή αναβάθμιση
εγκαταστάσεων, μέσω της θωράκισης του κελύφους, της αντικατάστασης κουφωμάτων
και της εφαρμογής υλικών υγρομόνωσης και θερμομόνωσης στα δώματα των κτιρίων. 

Παράλληλα, είναι σε εξέλιξη δράσεις για τον εκσυγχρονισμό των ηλεκτρομηχανολο-
γικών εγκαταστάσεων του συνόλου των κτιρίων της Τράπεζας, με επεμβάσεις σε κλι-
ματισμό, αερισμό και φωτισμό, για τη μέγιστη εξοικονόμηση ενέργειας μέσω ενεργειακά
αποδοτικότερων λύσεων. 

Από το τέλος του 2022 εφαρμόζεται μια σειρά άμεσων μέτρων για τον περιορισμό και
τη βελτιστοποίηση της ενεργειακής κατανάλωσης των κτιρίων της Τράπεζας, με έλεγχο
των ρυθμίσεων και της διάρκειας λειτουργίας των κλιματιστικών μονάδων και του φω-
τισμού, καθώς και με τη σύσταση προς το προσωπικό για απενεργοποίηση του μηχα-
νογραφικού εξοπλισμού και του φωτισμού των γραφείων μετά το πέρας του ωραρίου
εργασίας. 

3.7.2 πράσινη πληροφορική 
Η Τράπεζα, στο πλαίσιο των δράσεων για τη βελτίωση του περιβαλλοντικού αποτυπώ-
ματος των πληροφοριακών συστημάτων της, ξεκίνησε πιλοτικά το 2023 την κατάργηση
των σταθερών σταθμών εργασίας, όπου αυτό είναι επιχειρησιακά εφικτό, με τη χρήση
αποκλειστικά φορητών ηλεκτρονικών υπολογιστών, ούτως ώστε να εξυπηρετούνται οι
ανάγκες των στελεχών των Υπηρεσιακών Μονάδων (α) στο χώρο εργασίας τους, με
χρήση σταθμών σύνδεσης (docking stations), (β) κατά την απομακρυσμένη εργασία
και (γ) σε περίπτωση ενεργοποίησης του Σχεδίου Επιχειρησιακής Συνέχειας. Εκτιμάται
ότι η μείωση της κατανάλωσης ενέργειας από την κατάργηση των σταθερών σταθμών
εργασίας μπορεί να ανέλθει σε ποσοστό έως 80% ανά θέση εργασίας. 

3.7.3 πράσινες προμήθειες
Το 2023 προκηρύχθηκαν δεκατρείς κλειστοί και ανοικτοί διαγωνισμοί για την προμή-
θεια υπηρεσιών με ενσωμάτωση σαφών περιβαλλοντικών κριτηρίων και δέσμευση των
προμηθευτών για καλές περιβαλλοντικές πρακτικές, ορθή περιβαλλοντική διαχείριση
κατά την εκτέλεση εργασιών, χρήση προϊόντων φιλικών προς το περιβάλλον και ανα-
κύκλωση απορριμμάτων.

Σε πλήθος διαγωνισμών εντάχθηκαν επιπλέον κριτήρια σχετιζόμενα με την υγεία και
την ασφάλεια στην εργασία. Στους διαγωνισμούς για την προμήθεια προϊόντων συμ-
περιλήφθηκαν οικολογικά κριτήρια κατασκευής με ορθολογική χρήση των φυσικών
πόρων, τεχνικές προδιαγραφές για τη χρήση ανακυκλώσιμων ή ανακυκλωμένων υλι-
κών και κριτήρια για την αγορά ειδών υψηλής ενεργειακής κλάσης.

Στο πνεύμα της μετάβασης σε ένα αυξανόμενα ψηφιοποιημένο σύστημα επικοινωνίας, η
Τράπεζα διενέργησε τους διαγωνισμούς προμήθειας ηλεκτρονικά, είτε μέσω ψηφιακής
πλατφόρμας είτε μέσω ηλεκτρονικής αλληλογραφίας. Επίσης, προώθησε τη διαδικασία
της ψηφιακής υπογραφής των συμβάσεων με προμηθευτές και ενέταξε στις συμβάσεις
την πρόβλεψη για ηλεκτρονική αποστολή των τιμολογίων. Τέλος, καθιέρωσε την τήρηση
ηλεκτρονικού αρχείου συμβάσεων και υποστηρικτικού υλικού διαγωνισμών.

3.7.4 Ψηφιακός μετασχηματισμός και εκσυγχρονισμός
Ο ψηφιακός μετασχηματισμός των εσωτερικών λειτουργιών της Τράπεζας, αλλά και
των συναλλαγών της με τρίτους φορείς, προχωρεί με γρήγορους ρυθμούς και με στόχο
τον περιορισμό της έγχαρτης διακίνησης εγγράφων. Η προώθηση και η ενίσχυση του
ψηφιακού μετασχηματισμού και ο γενικότερος εκσυγχρονισμός των διαδικασιών συμ-
βάλλουν στη βιώσιμη λειτουργία της Τράπεζας και στη μείωση του περιβαλλοντικού
της αποτυπώματος όσον αφορά τις εκτυπώσεις. 
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Στο πλαίσιο αυτό, κατά το έτος 2023 υλοποιήθηκε το υποσύστημα διακίνησης εσωτε-
ρικής αλληλογραφίας με προγραμματισμένη έναρξη της παραγωγικής του λειτουργίας
το Φεβρουάριο του 2024. Χορηγήθηκαν ψηφιακές υπογραφές σε στελέχη της Τράπεζας,
τέθηκε σε παραγωγική λειτουργία η εφαρμογή “Έλεγχος Ψηφιακής Ταυτότητας” για τη
διενέργεια ελέγχου ψηφιακών ταυτοτήτων των πολιτών από όλες τις Υπηρεσιακές Μο-
νάδες της Τράπεζας και επεκτάθηκε η χρήση αποδεκτής ψηφιακής υπογραφής για σκο-
πούς επίσημης επικοινωνίας και αλληλογραφίας με τους Φορείς του Δημοσίου και την
εταιρεία Διατραπεζικά Συστήματα (ΔΙΑΣ) Α.Ε.

Επιπλέον, επεκτάθηκε το εύρος λειτουργίας της εσωτερικής ψηφιακής πλατφόρμας δια-
χείρισης εγγράφων και συνεργασίας, με τη δημιουργία “Περιοχών Συνεργασίας” για
τις Ανώτατες Επιτροπές και τις Ομάδες Έργου της Τράπεζας. Παράλληλα, εντάχθηκαν
νέοι τύποι αιτήσεων στο υποσύστημα ηλεκτρονικής διακίνησης υπηρεσιακών αιτήσεων,
με αύξηση του συνολικού αριθμού των υποβληθεισών ηλεκτρονικών αιτήσεων κατά
30% σε σχέση με το 2022.

Με στόχο τη μείωση των λειτουργικών κινδύνων και τη συνεχή βελτίωση των οργα-
νωτικών διαδικασιών της, η Τράπεζα υλοποίησε ακόμη μία σειρά έργων αυτοματοποί-
ησης, ψηφιοποίησης και εκσυγχρονισμού στις εργασίες Δημοσίου. Ενδεικτικά,
αναβάθμισε τις μηχανογραφικές υποδομές, τις εφαρμογές και τις διαδικασίες για τη διε-
νέργεια των συλλογικών επενδύσεων στο Σύστημα Λογαριασμών Θησαυροφυλακίου
και υιοθέτησε διαδικασία ψηφιακής επαλήθευσης της ταυτότητας υπολόγων και συ-
ναλλασσομένων του δημόσιου τομέα. 

Τέλος, η Τράπεζα αυτοματοποίησε τη διαδικασία πίστωσης λογαριασμών των επιμέρους
Δ.Ο.Υ. και των Τελωνείων, καταργώντας τις χρονοβόρες εσωτερικές διαδικασίες σε πε-
ριπτώσεις διακοπής λειτουργίας Υπηρεσιακών Μονάδων του δικτύου της Τράπεζας.

Η υλοποίηση του συνόλου των παραπάνω ενεργειών στις συναλλαγές εκτιμάται ότι
επέφερε περαιτέρω μείωση του έγχαρτου υλικού κατά 52% ως αποτέλεσμα της κατάρ-
γησης των έγχαρτων παραστατικών και κατά 35% λόγω της αυτοματοποίησης στη διε-
νέργεια των συναλλαγών.

4  ΕυαισθΗΤοποιΗσΗ Του προσωπικου και ΕπικοινωνιακΕσ
δρασΕισ 

Η Τράπεζα πραγματοποιεί δράσεις για την ανάπτυξη κοινής περιβαλλοντικής συνείδη-
σης στους υπαλλήλους της και για την προώθηση οικολογικά υπεύθυνης συμπεριφο-
ράς τόσο εντός, όσο και εκτός του χώρου εργασίας.

Η επικοινωνία για την ευαισθητοποίηση του προσωπικού γίνεται μέσω του εσωτερικού
δικτύου της Τράπεζας (Intranet), στο οποίο έχει δημιουργηθεί ειδική ενότητα περιβαλ-
λοντικής πληροφόρησης, καθώς και με οποιοδήποτε άλλο πρόσφορο μέσο. 

Θεματικές δράσεις πραγματοποιούνται με την ανάρτηση στο εσωτερικό δίκτυο σειράς
“Πράσινων Οδηγών”, που περιέχουν πληροφοριακά γραφήματα (infographics) και πρα-
κτικές συμβουλές ορθής συμπεριφοράς στο πλαίσιο μιας βιώσιμης καθημερινότητας.

Άλλοι δίαυλοι επικοινωνίας και ευαισθητοποίησης του προσωπικού είναι το εσωτερικό
Ενημερωτικό Δελτίο (Newsletter) και η μόνιμη “Πράσινη Στήλη” του περιοδικού του
προσωπικού της Τράπεζας “Ο νέος ΚΥΚΛΟΣ”, στα οποία δημοσιεύονται σε τακτική
βάση άρθρα περιβαλλοντικής θεματολογίας. 

Στις θεσπισμένες παγκόσμιες ημέρες περιβαλλοντικού χαρακτήρα, όπως η Παγκόσμια
Ημέρα Νερού και η Παγκόσμια Ημέρα Περιβάλλοντος, εντός του 2023 πραγματοποι-
ήθηκαν στοχευμένες ενημερωτικές ενέργειες, ενώ οι συνάδελφοι κλήθηκαν, πανελλα-
δικά, να συμμετάσχουν σε κοινές συμβολικές δράσεις, τόσο σε προσωπικό όσο και σε
υπηρεσιακό επίπεδο. Παράδειγμα τέτοιων δράσεων αποτελεί η “Ώρα της Γης”, οπότε
γίνεται διακοπή του μη απαραίτητου ηλεκτρικού φωτισμού των κτιρίων της Τράπεζας
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για 60 λεπτά, αλλά και παροτρύνονται οι υπάλληλοι να κάνουν το ίδιο και στον προ-
σωπικό τους χώρο.

Στοχευμένες δράσεις ευαισθητοποίησης του προσωπικού υλοποιούνται επίσης στο
πλαίσιο των περιβαλλοντικών προγραμμάτων μείωσης του περιβαλλοντικού αποτυ-
πώματος της ίδιας της Τράπεζας. Μια τέτοια σημαντική δράση, που ξεκίνησε το Δεκέμ-
βριο του 2021 και συνεχίστηκε εντός του 2023, έχει ως στόχο να ενθαρρύνει το
προσωπικό να χρησιμοποιεί τους ψύκτες νερού που είναι εγκατεστημένοι στους χώρους
της Τράπεζας, έτσι ώστε να μειωθεί η χρήση πλαστικού λόγω αγοράς εμφιαλωμένου
νερού. Ειδικότερα, διεξήχθη έρευνα μέσω ηλεκτρονικού ερωτηματολογίου σχετικά με
τη χρήση των ψυκτών και στη συνέχεια διανεμήθηκαν επαναχρησιμοποιούμενα μπου-
κάλια στο σύνολο του προσωπικού, με ταυτόχρονη ενημέρωση σχετικά με τους ελέγ-
χους ποιότητας και ασφάλειας του νερού των ψυκτών. 

Εντός του 2023, δόθηκε έμφαση και στην εξωτερική επικοινωνία, με τη δημιουργία
νέας ενότητας στην ιστοσελίδα της Τράπεζας της Ελλάδος με τίτλο “Προστασία περι-
βάλλοντος, Πρόγραμμα BoGreen – Bank of Green” για τη δημοσιοποίηση των δράσεων
που αναλαμβάνει η Τράπεζα με σκοπό τη βελτιστοποίηση του περιβαλλοντικού της
αποτυπώματος. 

Συνεχίστηκε εντός του 2023 η περιοδική έκθεση “Οικονομία και Κλίμα: Handle with
care” στο Μουσείο της Τράπεζας της Ελλάδος. Η έκθεση έχει ενημερωτικό και εκπαι-
δευτικό χαρακτήρα και απευθύνεται στο ευρύ κοινό και ειδικότερα στους νέους, μαθη-
τές και φοιτητές. Παρουσιάζει το φαινόμενο της κλιματικής αλλαγής και αναλύει τις
συνέπειές του για την οικονομία και το χρηματοπιστωτικό σύστημα, με έμφαση στην
Ελλάδα, καθώς και το ρόλο των κεντρικών τραπεζών. 

5  δρασΕισ σΤο πλαισιο Του ΕυρωσυσΤΗΜαΤοσ και ΕυρυΤΕρα 

Η Τράπεζα λαμβάνει μέρος ενεργά στις πρωτοβουλίες για τη μείωση του περιβαλλον-
τικού αποτυπώματος των Κεντρικών Τραπεζών στο πλαίσιο του Ευρωσυστήματος, αλλά
και του ευρύτερου Δικτύου Κεντρικών Τραπεζών και Εποπτικών Αρχών για ένα Πρά-
σινο Χρηματοπιστωτικό Σύστημα (NGFS).

Ειδικότερα, η Τράπεζα συμμετέχει στις εργασίες του NGFS για το “πρασίνισμα” των επι-
χειρησιακών λειτουργιών και τις καθαρές μηδενικές εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου,
στο πλαίσιο των οποίων αναπτύσσονται οδηγοί βέλτιστων πρακτικών με κατευθυντή-
ριες γραμμές για τη συμπερίληψη περιβαλλοντικών παραμέτρων σε διαφόρους τομείς
μιας κεντρικής τράπεζας, όπως οι κτιριακές υποδομές, τα πληροφοριακά συστήματα,
οι προμήθειες, η παραγωγή τραπεζογραμματίων και οι υπηρεσιακές μετακινήσεις.

Στο πλαίσιο της συμμετοχής της Ελλάδος στην ευρωζώνη, η Τράπεζα έχει ενεργό ρόλο
στις προσπάθειες μείωσης του περιβαλλοντικού αποτυπώματος της παραγωγής του κοι-
νού ευρωπαϊκού νομίσματος. Το 2023 το ΙΕΤΑ συνέβαλε στο ιδιαίτερα απαιτητικό ερευ-
νητικό πρόγραμμα LOTUS, που εκπονήθηκε σε συνεργασία με ειδικά κλιμάκια της
Ευρωπαϊκής Κεντρικής Τράπεζας και αφορούσε δοκιμές για την εκτύπωση τραπεζο-
γραμματίων ευρώ με υλικά φιλικότερα προς το περιβάλλον και με παράλληλο στόχο
την αύξηση του κύκλου ζωής του προϊόντος. 

Παράλληλα, η Τράπεζα εφαρμόζει σταθερά το πρόγραμμα του Ευρωσυστήματος για
την προμήθεια χαρτιού τραπεζογραμματίων κατασκευασμένου εξ ολοκλήρου από βαμ-
βάκι βιώσιμης καλλιέργειας, προερχομένο από βιολογικές καλλιέργειες ή/και δίκαιο
εμπόριο, σε ένα ετησίως αυξανόμενο ποσοστό. Το ποσοστό αυτό για το 2023 ανήλθε
στο 40% της συνολικής ποσότητας. 

Μετά την ολοκλήρωση της μελέτης του περιβαλλοντικού αποτυπώματος των τραπεζο-
γραμματίων ευρώ (PEF Βanknotes), που εκπονήθηκε από ομάδα εργασίας της ΕΚΤ,
εντός του 2023 ξεκίνησε αντίστοιχη μελέτη για τα κέρματα ευρώ, της οποίας ηγείται η
Ομάδα Εργασίας Διευθυντών των Νομισματοκοπείων (Μint Directors Working Group
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‒ MDWG) της ΕΕ. Στη μελέτη λαμβάνουν μέρος 16 φορείς εμπλεκόμενοι στην παρα-
γωγή κερμάτων, μεταξύ των οποίων και η Τράπεζα της Ελλάδος.

6  πΕριβαλλονΤικΕσ ΕπιδοσΕισ

Στο πλαίσιο της λειτουργίας του ΣΠΔ η Τράπεζα συλλέγει στοιχεία για τον υπολογισμό
δεικτών και την τακτική αποτίμηση των περιβαλλοντικών της επιδόσεων. 

Στην παρούσα ενότητα εξετάζεται η μεταβολή των δεικτών σε σχέση με το προηγούμενο
έτος, αλλά και σε σχέση με το 2019, το οποίο λαμβάνεται ως έτος αναφοράς, δεδομέ-
νου ότι αντιπροσωπεύει την περίοδο πριν την εκδήλωση της πανδημίας COVID-19 αλλά
και πριν την εφαρμογή του ΣΠΔ στην Τράπεζα.

6.1  Καταναλωςη φΥςιΚων ΠΟΡων

Μέσω των περιβαλλοντικών προγραμμάτων που εφαρμόζει, αλλά και μέσω της τακτι-
κής παρακολούθησης των συναφών δεικτών, η Τράπεζα προσπαθεί διαρκώς να μειώνει
τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις της που σχετίζονται με την κατανάλωση φυσικών
πόρων, στοχεύοντας στην αποδοτικότερη διαχείρισή τους και εν τέλει στην εξοικονό-
μησή τους. Στις παρακάτω παραγράφους παρουσιάζεται η μεταβολή των αναλώσεων
των βασικών φυσικών πόρων και επιχειρείται η ερμηνεία του τρόπου εξέλιξής τους,
προκειμένου να αποτιμηθεί και η επίδραση των μέτρων που λαμβάνει η Τράπεζα.

6.1.1 Ηλεκτρική ενέργεια
Στο σύνολο των κτιριακών υποδομών της Τράπεζας καταναλώνεται ηλεκτρική ενέργεια
για σκοπούς φωτισμού και κλιματισμού των κτιρίων, καθώς και για τη λειτουργία του
πάσης φύσεως εγκατεστημένου εξοπλισμού, συμπεριλαμβανομένων των σταθμών ερ-
γασίας των υπαλλήλων. Σημειώνεται ότι στα κτίρια της οδού Αμερικής 3, Πάτρας και
Χανίων για τη θέρμανση και ψύξη των χώρων χρησιμοποιούνται αντλίες θερμότητας.
Σημαντικό ποσοστό της ενέργειας καταναλώνεται για τη λειτουργία των μηχανογραφι-
κών κέντρων διαχείρισης δεδομένων. Τέλος, στο κτίριο του ΙΕΤΑ, το μεγαλύτερο πο-
σοστό ενέργειας καταναλώνεται για τη λειτουργία των εκτυπωτικών μηχανών και του
λοιπού παραγωγικού και υποστηρικτικού εξοπλισμού.

Για το 2023, η συνολική κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας ανήλθε σε 13.927 MWh,
μειωμένη κατά 2,80% σε σχέση με το 2022 και κατά 4,49% σε σχέση με το 2019. 

Η μείωση της κατανάλωσης ηλεκτρικής ενέργειας του 2023 σε σχέση με το 2022 μπορεί
να αποδοθεί σε μία σειρά δράσεων εξοικονόμησης ενέργειας στο πλαίσιο των περιβαλ-
λοντικών προγραμμάτων της Τράπεζας. 

Συγκεκριμένα, ολοκληρώθηκε η ανακατασκευή της αίθουσας εξυπηρετητών (computer
room) με νέες μονάδες υπολογιστών, καθώς και με τη δημιουργία ψυχρού-θερμού δια-
δρόμου, την εγκατάσταση πλήρους συστήματος επιτήρησης και θερμομόνωση-ηχομό-
νωση. Στα Υποκαταστήματα Χανίων και Ηρακλείου και σε επιλεγμένους χώρους του
Κεντρικού Καταστήματος έγιναν επεμβάσεις κτιριακής αναδιαμόρφωσης και αντικατά-
σταση παλαιών ενεργοβόρων συστημάτων κλιματισμού. Τέλος, ολοκληρώθηκε η αν-
τικατάσταση λαμπτήρων με νέους χαμηλής κατανάλωσης και υψηλής απόδοσης, τύπου
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Πίνακας 4. Κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας 

2019 2022 2023

Ετήσια 
μεταβολή

2022-2023
(%)

Μεταβολή σε
σχέση με το έτος
αναφοράς 2019

(%)

Ηλεκτρική ενέργεια
(MWh)

14.582 14.327 13.927 -2,80 -4,49



LED, στα κτίρια Χαλανδρίου, Αμερικής 3, Κεντρικό Κατάστημα, Υποκαταστήματα Χα-
νίων και Ηρακλείου.

6.1.2 νερό
Το νερό που καταναλώνεται σε όλες τις κτιριακές εγκαταστάσεις της Τράπεζας και προ-
έρχεται από το δίκτυο ύδρευσης χρησιμοποιείται ως πόσιμο νερό στους ψύκτες που
έχουν εγκατασταθεί στα κεντρικά κτίρια, για την ατομική υγιεινή του προσωπικού, τον
καθαρισμό των κτιρίων και για διάφορες χρήσεις στους χώρους των κυλικείων. Νερό
χρησιμοποιείται επίσης για τη λειτουργία του συστήματος ψύξης των κεντρικών κλιμα-
τιστικών μονάδων, ενώ στο κτίριο του IETA η χρήση του νερού είναι σε μεγάλο ποσοστό
βιομηχανική. 
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Πίνακας 5. Κατανάλωση νερού 

2019 2022 2023

Ετήσια 
μεταβολή

2022-2023
(%)

Μεταβολή σε
σχέση με το έτος
αναφοράς 2019

(%)

Νερό (m3) 40.356 29.029 35.042 20,71 -13,17

διάγραμμα 2. Κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας σε MWh 

διάγραμμα 3. Κατανάλωση νερού σε κυβικά μέτρα 



Ολοκληρώθηκε εντός του έτους 2023 η αντικατάσταση των μπαταριών των νιπτήρων
στα WC όλων των κτιρίων της Αττικής με “έξυπνες”, που φέρουν φωτοκύτταρο και δί-
νουν τη δυνατότητα ελέγχου της ροής του νερού.

Η συνολική κατανάλωση νερού για το 2023 ανήλθε σε 35.042 κυβικά μέτρα (m3), αι-
σθητά μειωμένη, κατά 13,17%, σε σχέση με το έτος αναφοράς 2019. Η αύξηση, κατά
20,71%, σε σχέση με το 2022 μπορεί να αποδοθεί στον περιορισμό της εξ αποστάσεως
εργασίας, η οποία το 2022, στον απόηχο της πανδημίας COVID-19, παρέμενε σε υψηλό
επίπεδο. Ωστόσο, η μείωση σε σχέση με το 2019 επιβεβαιώνει την αποτελεσματικότητα
των μέτρων που έχουν εφαρμοστεί. 

6.1.3 καύσιμα θέρμανσης
Η Τράπεζα έχει αντικαταστήσει τους λέβητες πετρελαίου σε όλα τα κτίρια της Αττικής
και στο ΚΕΠΕΔΙΧ Θεσσαλονίκης με λέβητες φυσικού αερίου, ενώ για τη θέρμανση του
κτιρίου επί της οδού Αμερικής χρησιμοποιούνται αντλίες θερμότητας. Στο πλαίσιο των
έργων βελτίωσης της ενεργειακής απόδοσης που συμπεριλαμβάνονται στα Περιβαλ-
λοντικά Προγράμματα της Τράπεζας, εντός του 2023 ολοκληρώθηκε η αντικατάσταση
παλαιού λέβητα του συστήματος θέρμανσης του Κεντρικού Καταστήματος με νέο, ενερ-
γειακά αποδοτικότερο.

Στα Υποκαταστήματα και τις Θυρίδες εξακολουθεί να χρησιμοποιείται ως καύσιμη ύλη
το πετρέλαιο θέρμανσης, με εξαίρεση το Υποκατάστημα Λάρισας (φυσικό αέριο από το
2019), το Υποκατάστημα Σερρών (τηλεθέρμανση) και τα Υποκαταστήματα Χανίων και
Πάτρας (αντλίες θερμότητας).

Σημειώνεται ότι η σταδιακή αντικατάσταση του πετρελαίου θέρμανσης με άλλες, πιο απο-
δοτικές, πηγές ενέργειας είναι σημαντική για τη μείωση των παραγόμενων ρυπαντικών εκ-
πομπών. Το φυσικό αέριο, συγκεκριμένα, χαρακτηρίζεται λιγότερο ρυπογόνο από τα
υπόλοιπα ορυκτά καύσιμα όπως το πετρέλαιο ή ο λιγνίτης, καθώς η καύση του παράγει
συγκριτικά μικρότερες ποσότητες διοξειδίου του άνθρακα ανά μονάδα παραγόμενης ενέρ-
γειας. Η τηλεθέρμανση εντάσσεται στις επιλογές που προωθούν την κυκλική οικονομία,
καθώς αξιοποιεί τη θερμότητα η οποία παράγεται ως υποπροϊόν από μια εξωτερική κεν-
τρική πηγή, ευρισκόμενη σε απόσταση από το χώρο κατανάλωσης. Ειδικότερα, στην Ελ-
λάδα το δίκτυο της τηλεθέρμανσης αξιοποιεί θερμικό φορτίο προερχόμενο από
θερμοηλεκτρικούς σταθμούς για τη θέρμανση του νερού που στη συνέχεια μεταφέρεται
σε σπίτια και επιχειρήσεις μέσω ενός μονωμένου δικτύου σωληνώσεων. Τέλος, οι αντλίες
θερμότητας θεωρούνται ενεργειακά πιο αποδοτικές. Δεδομένου μάλιστα ότι η ηλεκτρική
ενέργεια που καταναλώνουν προέρχεται από ανανεώσιμες πηγές, σύμφωνα με τη σύμ-
βαση εγγυήσεων προέλευσης που έχει συνάψει η Τράπεζα με τον πάροχό της, η χρήση
τους συμβάλλει στην περαιτέρω μείωση του ανθρακικού αποτυπώματος της Τράπεζας.

Η συνολική κατανάλωση φυσικού αερίου ανήλθε στις 4.110 MWh το 2023, σημειώνον-
τας μείωση κατά 27,74% σε σχέση με το 2022 και κατά 28,14% σε σχέση με το 2019. 

Η συνολική κατανάλωση πετρελαίου θέρμανσης ανήλθε στα 57.404 λίτρα το 2023, μει-
ωμένη κατά 28,26% σε σχέση με το 2022 και κατά 16,49% σε σχέση με το 2019. 
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Πίνακας 6. Καταναλώσεις συστημάτων θέρμανσης 

2019 2022 2023

Ετήσια 
μεταβολή

2022-2023
(%)

Μεταβολή σε
σχέση με το έτος
αναφοράς 2019

(%)

Φυσικό αέριο (MWh) 5.719 5.687 4.110 -27,74 -28,14

Πετρέλαιο θέρμανσης
(λίτρα)

68.736 80.019 57.404 -28,26 -16,49

Τηλεθέρμανση (MWh) 42,2 65,4 57,83 -11,62 37,18



Η τηλεθέρμανση ανήλθε στις 57,83 MWh το 2023, σημειώνοντας μείωση κατά 11,62%
σε σχέση με το 2022 και αύξηση κατά 37,18% σε σχέση με το 2019. 

Η κατανάλωση καυσίμων θέρμανσης επηρεάζεται ιδιαίτερα από τις θερμοκρασιακές
διακυμάνσεις μεταξύ των ετών, καθώς και από τις διαφορετικές κλιματολογικές συν-
θήκες κάθε περιοχής της επικράτειας.

Έτσι, η μείωση στη χρήση καυσίμων θέρμανσης το 2023 μπορεί να αποδοθεί εν μέρει
στον πιο ήπιο χειμώνα που επικράτησε σε σύγκριση με τα προηγούμενα χρόνια. Αντί-
θετα, ο χειμώνας του 2022, αν και γενικά ήπιος, χαρακτηρίστηκε από έντονα κύματα
ψύχους και ισχυρές βροχοπτώσεις, καθώς και χιονοπτώσεις, κυρίως σε ορεινές περιο-
χές. Αυτές οι ακραίες καιρικές συνθήκες μπορούν να δικαιολογήσουν την αυξημένη
κατανάλωση καυσίμων για θέρμανση που παρατηρείται για το 2022 σε σχέση με το
2019.

6.1.4 καύσιμα κίνησης
Τα καύσιμα κίνησης (βενζίνη και πετρέλαιο κίνησης) χρησιμοποιούνται κατά κύριο λόγο
για τις ανάγκες του στόλου οχημάτων της Τράπεζας. Ο στόλος αυτός εξυπηρετεί τις χρη-
ματαποστολές, τις υπηρεσιακές μετακινήσεις, καθώς και τις μετακινήσεις των στελεχών
της Διοίκησης, και περιλαμβάνει συμβατικά, υβριδικά και ηλεκτρικά οχήματα.
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διάγραμμα 4. Κατανάλωση φυσικού αερίου σε MWh 

διάγραμμα 5. Κατανάλωση πετρελαίου θέρμανσης σε λίτρα 



Επιπλέον, πετρέλαιο κίνησης χρησιμοποιείται για τη λειτουργία των εφεδρικών γεννη-
τριών (ηλεκτροπαραγωγά ζεύγη) που είναι εγκατεστημένες στα κεντρικά κτίρια της Τρά-
πεζας και σε ορισμένα Υποκαταστήματα. Ωστόσο, οι ποσότητες αυτές είναι μικρές και
δεν είναι δυνατή η καταγραφή τους με επαρκή ακρίβεια, θεωρείται δε ότι συνιστούν
πολύ χαμηλό ποσοστό της συνολικής ετήσιας κατανάλωσης. 

Στον παρακάτω πίνακα παρατίθενται μόνο τα στοιχεία που αφορούν το στόλο των οχη-
μάτων.

Η κατανάλωση βενζίνης και πετρελαίου κίνησης το 2023 ανήλθε στα 38.565 και 12.721
λίτρα αντίστοιχα, μειωμένη κατά 8,50% και 10,55% σε σχέση με το 2022. Σε σχέση με
το 2019 σημειώνονται πολύ σημαντικές μειώσεις, 32,22% και 34,68% αντίστοιχα. Η
μεταβολή αυτή συνδέεται με τη σταδιακή αντικατάσταση του στόλου της Τράπεζας με
οχήματα νέας τεχνολογίας, όπου είναι εφικτό, στο πλαίσιο της προσπάθειας για μείωση
του ανθρακικού αποτυπώματός της. Το ποσοστό των οχημάτων νέας τεχνολογίας αυ-
ξήθηκε στο 42% του συνόλου του στόλου, από 36% το 2022. Πιο συγκεκριμένα, από
τα 106 οχήματα που χρησιμοποιεί η Τράπεζα τα 45 είναι υβριδικά, PHEV (υβριδικά ηλε-
κτρικά οχήματα εξωτερικής φόρτισης) και ηλεκτρικά, τα 20 πετρελαιοκίνητα και τα 41
συμβατικά βενζινοκίνητα. 

6.2  αναλωςιμα γΡαφειΟΥ

Η Τράπεζα, λόγω της φύσης των εργασιών της, έχει θέσει σε υψηλή προτεραιότητα τη
μείωση της κατανάλωσης χαρτιού γραφείου και μελανοδοχείων εκτυπωτών. Την τε-
λευταία πενταετία έχει ξεκινήσει μια ευρεία προσπάθεια ψηφιοποίησης των επιχειρη-
σιακών διαδικασιών και υπηρεσιακών αιτήσεων στο πλαίσιο του Περιβαλλοντικού
Προγράμματος “Ψηφιακός Μετασχηματισμός”, με στόχο τη μείωση της έγχαρτης επι-
κοινωνίας. 
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Πίνακας 7. Κατανάλωση καυσίμων κίνησης σε λίτρα

2019 2022 2023

Ετήσια
Μεταβολή
2022-2023

(%)

Μεταβολή σε
σχέση με το έτος
αναφοράς 2019

(%)

Βενζίνη 56.901 42.148 38.565 -8,50 -32,22

Πετρέλαιο κίνησης 19.474 14.221 12.721 -10,55 -34,68

διάγραμμα 6. βενζίνη και πετρέλαιο κίνησης οχημάτων σε λίτρα 

Βενζίνη Πετρέλαιο κίνησης



Ο αριθμός των δεσμίδων χαρτιού που καταναλώθηκαν ανήλθε σε 17.252 για το 2023,
σημειώνοντας μικρή αύξηση (6,86%) σε σχέση με το 2022, που πιθανόν οφείλεται
στον περιορισμό της εξ αποστάσεως εργασίας μετά την πανδημία. Σε σχέση όμως με
το 2019, οι ποσότητες που καταναλώθηκαν εμφανίζονται δραστικά μειωμένες (κατά
25,48%), καταδεικνύοντας την αποτελεσματικότητα των έργων ψηφιακού μετασχημα-
τισμού.

Παρόμοια πορεία εμφανίζει και η κατανάλωση μελανοδοχείων εκτυπωτών, που ανήλθε
στα 1.009 τεμάχια για το 2023, σημειώνοντας μικρή αύξηση (κατά 7,11%) σε σχέση με
το 2022, αλλά μείωση κατά 13,02% σε σχέση με το 2019. 

Αξίζει να σημειωθεί ότι η Τράπεζα, επιδιώκοντας την επιλογή περιβαλλοντικά φιλικών
λύσεων για τα αναλώσιμα που χρησιμοποιεί, προχώρησε στην προμήθεια χαρτιού γρα-
φείου πιστοποιημένου κατά το πρότυπο αειφορικής δασικής διαχείρισης PEFC. Το πρό-
γραμμα PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Certification) είναι μία
εθελοντική πρωτοβουλία βιωσιμότητας που υιοθετούν οι εταιρίες για να σηματοδοτή-
σουν την πρόθεσή τους να μειώσουν ή να εξαλείψουν την αποψίλωση των δασών που
σχετίζεται με προϊόντα που παράγουν ή/και εμπορεύονται.

6.3  αλλα αναλωςιμα

Για τη μέτρηση της απόδοσης του προγράμματος ευαισθητοποίησης που ξεκίνησε το Δε-
κέμβριο του 2021 και συνεχίζεται, με στόχο να ενθαρρύνει τους υπαλλήλους να χρησιμο-
ποιούν τους ψύκτες νερού, έτσι ώστε να μειωθεί η χρήση πλαστικού, γίνεται καταγραφή
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Πίνακας 8. Κατανάλωση αναλωσίμων γραφείου

2019 2022 2023

Ετήσια 
μεταβολή

2022-2023
(%)

Μεταβολή σε
σχέση με το έτος
αναφοράς 2019

(%)

Αριθμός δεσμίδων*
χαρτιού γραφείου (τμχ) 23.151 16.145 17.252 6,86 -25,48

Αριθμός μελανοδοχείων
(τμχ) 1.160 942 1.009 7,11 -13,02

* Μία δεσμίδα χαρτιού περιέχει 500 φύλλα.

διάγραμμα 7. Κατανάλωση χαρτιού και μελανοδοχείων σε τεμάχια



της κατανάλωσης πλαστικών μπουκαλιών νερού. Τα στοιχεία παρέχει η εταιρία εστίασης
και αφορούν τα τεμάχια που αγοράζονται στα κυλικεία των κτιρίων της Αττικής.

Παρατηρείται ότι το 2023 η κατανάλωση πλαστικών μπουκαλιών νερού αυξήθηκε κατά
8,85% σε σχέση με το 2022, πιθανόν λόγω της επαναφοράς του προσωπικού στην ερ-
γασία με φυσική παρουσία στους χώρους της Τράπεζας μετά την πανδημία. Ωστόσο,
σε σχέση με το 2019 παρατηρείται σημαντική μείωση, κατά 19,69%, επιβεβαιώνοντας
την αποτελεσματικότητα των συναφών δράσεων ευαισθητοποίησης των υπαλλήλων. 

6.4  αΠΟβλητα 

Η Τράπεζα, υιοθετώντας τις αρχές της κυκλικής οικονομίας και το τρίπτυχο Μείωση-
Επανάχρηση-Ανακύκλωση (Reduce-Reuse-Recycle), μεριμνά για τον περιορισμό και την
καλύτερη δυνατή διαχείριση των αποβλήτων που παράγει. Η περιβαλλοντικά ορθή
διαχείριση των αποβλήτων προϋποθέτει σωστό διαχωρισμό στην πηγή. Για το σκοπό
αυτό έχουν τοποθετηθεί κάδοι με διακριτή σήμανση για κάθε είδος αποβλήτων στο
εσωτερικό των κτιρίων, αλλά και στους αύλειους χώρους, όπου αυτό είναι εφικτό,
ούτως ώστε κάθε ρεύμα αποβλήτων να οδηγείται στον κατάλληλο τελικό αποδέκτη με
το μικρότερο δυνατό περιβαλλοντικό αποτύπωμα. 

Για τη βέλτιστη διαχείριση των αποβλήτων της, η Τράπεζα επιδιώκει να συνεργάζεται
μόνο με αξιόπιστες εταιρίες, που οφείλουν να διαθέτουν και να κοινοποιούν στην Τρά-
πεζα όλες τις προβλεπόμενες από το νόμο άδειες και να παρέχουν τα απαιτούμενα έγ-
γραφα αναγνώρισης και τελικής διάθεσης των αποβλήτων για κάθε αποκομιδή. 

Το μεγαλύτερο μέρος των απορριμμάτων που παράγονται από τις δραστηριότητες της
Τράπεζας οδηγείται προς ανακύκλωση, είτε μέσω των κατά τόπους δημοτικών επιχει-
ρήσεων είτε μέσω ιδιωτικών εταιριών που δραστηριοποιούνται στο χώρο. Ειδικής κα-
τηγορίας ανακυκλώσιμα απόβλητα παραλαμβάνονται από εγκεκριμένα συστήματα
εναλλακτικής διαχείρισης και οδηγούνται προς ειδική διαχείριση.
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Πίνακας 9. Κατανάλωση πλαστικών μπουκαλιών στα κτίρια αττικής

2019 2022 2023

Ετήσια 
μεταβολή

2022-2023
(%)

Μεταβολή σε
σχέση με το έτος
αναφοράς 2019

(%)

Πλαστικά μπουκάλια
(τμχ) 310.004 228.712 248.955 8,85 -19,69
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διάγραμμα 8. Κατανάλωση πλαστικών μπουκαλιών στα κτίρια αττικής 



Στο πλαίσιο της παραγωγικής δραστηριότητας του ΙΕΤΑ (παραγωγή τραπεζογραμματίων
και κερμάτων ευρώ, εγγράφων ασφαλείας κ.λπ.), η Τράπεζα επιδιώκει να διαχειρίζεται
τα βιομηχανικά της απόβλητα σύμφωνα με τις βέλτιστες πρακτικές που είναι διαθέσιμες
στον ελλαδικό χώρο. Ο κύκλος ζωής του τραπεζογραμματίου ολοκληρώνεται με τη
διαλογή, ανακύκλωση και καταστροφή των φθαρμένων στα Κέντρα Επεξεργασίας και
Διακίνησης Χρηματικού της Τράπεζας.

Τα στερεά βιομηχανικά απόβλητα που παράγονται από τις δραστηριότητες του ΙΕΤΑ
οδηγούνται προς ειδική διάθεση από κατάλληλα αδειοδοτημένες εταιρίες. Τα υγρά
απόβλητα τα τελευταία χρόνια υποβάλλονται σε φυσικοχημική επεξεργασία πριν την
τελική τους διαχείριση, με στόχο τη μείωση τόσο του ρυπαντικού τους φορτίου όσο
και της ποσότητας που απορρίπτεται, η οποία δεν υπερβαίνει το 5% της αρχικής παρα-
γόμενης ποσότητας. Ειδικότερα για το έτος 2023, η ποσότητα των υγρών αποβλήτων
που υποβλήθηκε σε επεξεργασία με τη συγκεκριμένη μέθοδο ανήλθε σε 93,96 τόνους,
ενώ η τελική απορριπτόμενη ποσότητα ήταν 3,88 τόνοι.

Τέλος, τα σπαράγματα των φθαρμένων και κακέκτυπων τραπεζογραμματίων τα οποία
προκύπτουν κατά την παραγωγή, αλλά και κατά τη διαλογή και ανακύκλωση των τρα-
πεζογραμματίων και δεν είναι δυνατόν να ανακυκλωθούν λόγω διαφόρων προσμίξεων
που περιέχουν από τη φύση τους, οδηγούνται σε ενεργειακή αξιοποίηση, μέσω εταιριών
οι οποίες τα μετατρέπουν σε απορριμματογενές καύσιμο για την τσιμεντοβιομηχανία. 
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Πίνακας 10. διαχείριση αποβλήτων (τόνοι)

2022 2023
Ετήσια μεταβολή

2022-2023
(%) 

ανακύκλωση

Αναλώσιμα γραφείου1 115,67 191,33 65,40

Συσκευασίες2 19,04 27,01 42,33

Λοιπά3 58,56 55,08 -5,93

Σύνολο 200,86 273,42 36,12

Ειδική διάθεση

Υγρά και στερεά ειδικά απόβλητα 13,55 18,03 33,05

Ενεργειακή αξιοποίηση

Σπαράγματα τραπεζογραμματίων 289,15 306,32 5,94

1 Χαρτί, μελανοδοχεία. 
2   Αλουμίνιο, γυαλί, πλαστικό. 
3 Ηλεκτρικός εξοπλισμός, λαμπτήρες, μεταλλικά απόβλητα (scrap), ξυλεία, ορυκτέλαια, συσσωρευτές 
μολύβδου-οξέος, φορητές ηλεκτρικές στήλες (κοινές μπαταρίες), ηλεκτρονικός εξοπλισμός.

0

διάγραμμα 9. διαχείριση αποβλήτων κατά το έτος 2023



Η συνολική αύξηση των αποβλήτων που προωθούνται προς ανακύκλωση ενδεχομέ-
νως συνδέεται με τις επικοινωνιακές δράσεις και την αύξηση της ευαισθητοποίησης
των υπαλλήλων σχετικά με το ζήτημα. Η αύξηση κατά 33,05% των υγρών και στε-
ρεών αποβλήτων που προωθούνται για ειδική διάθεση, αποδίδεται σε αυξημένη πα-
ραγωγική δραστηριότητα του ΙΕΤΑ κατά το έτος 2023. 

6.5  εΚΠΟμΠες αεΡιων τΟΥ ΘεΡμΟΚηΠιΟΥ

Η Τράπεζα επιδιώκει την παρακολούθηση, την ανάλυση και τον έλεγχο των περιβαλ-
λοντικών επιπτώσεων μέσω της καταγραφής των άμεσα και έμμεσα παραγόμενων από
τη δραστηριότητά της αερίων του θερμοκηπίου. Η ποσοτική καταγραφή στοιχείων και
η διεξαγωγή μετρήσεων γίνονται σύμφωνα με τη διεθνή μεθοδολογία του πρωτοκόλ-
λου για τα αέρια του θερμοκηπίου (Greenhouse Gas Protocol), το οποίο διαχωρίζει τις
εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου, ανάλογα με την προέλευσή τους, σε τρία πεδία
εφαρμογής: Scope 1, Scope 2 και Scope 3.

6.5.1 Άμεσες Εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου – Scope 1 
Οι άμεσες εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου (Scope 1) προέρχονται από πηγές που
ανήκουν στην εκάστοτε οικονομική οντότητα ή ελέγχονται από αυτήν και συνδέονται
με την κατανάλωση πετρελαίου και φυσικού αερίου για τη θέρμανση, την κατανάλωση
καυσίμων από εταιρικά οχήματα, τη χρήση φθοριούχων αερίων για την πλήρωση στα-
θερού εξοπλισμού κλιματισμού, ψύξης και αντλιών θερμότητας κ.λπ.

Οι συνολικές άμεσες εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου (Scope 1) από τη δραστηριό-
τητα της Τράπεζας ανήλθαν σε 1.116,33 τόνους, μειωμένες κατά 25,16% σε σχέση με
το 2022 και κατά 24,86% σε σχέση με το 2019.

6.5.2 Έμμεσες Εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου – Scope 2
Οι έμμεσες εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου (Scope 2) προέρχονται από τις πηγές
που χρησιμοποιούνται για την παραγωγή της αγοραζόμενης ενέργειας και κατά συνέ-
πεια δεν ανήκουν στον τελικό καταναλωτή ούτε ελέγχονται άμεσα από αυτόν. Τέτοιου
είδους εκπομπές για την Τράπεζα είναι αυτές που σχετίζονται με την τηλεθέρμανση και
την αγοραζόμενη ηλεκτρική ενέργεια.

Το 2023 παρατηρήθηκε μείωση των συνολικών έμμεσων εκπομπών του δεύτερου πεδίου
εφαρμογής (Scope 2) κατά 33,68% σε σχέση με το προηγούμενο έτος, όπως αυτές υπο-
λογίζονται με βάση τα χωρικά δεδομένα (location-based).2 Επιπλέον η Τράπεζα, εξασφα-
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2 Στη χωρική προσέγγιση (location-based), οι εκπομπές Scope 2 υπολογίζονται με βάση το μέσο μείγμα καυσίμου
της περιοχής όπου λειτουργεί η επιχείρηση.

Πίνακας 11. Άμεσες εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου - Scope 1 (tn CO2eq)

2019 2022 2023

Ετήσια 
μεταβολή

2022-2023
(%)

Μεταβολή σε
σχέση με το έτος
αναφοράς 2019

(%)

Πετρέλαιο θέρμανσης 181,29 211,05 151,40 -28,26 -16,49

Φυσικό αέριο 1.034,64 1.028,80 743,54 -27,30 -27,71

Βενζίνη κίνησης 135,16 100,11 88,62 -11,48 -34,43

Πετρέλαιο κίνησης 51,29 37,46 31,27 -16,51 -39,03

Φθοριούχα αέρια 89,38 120,24 101,50 -15,58 13,57

Σύνολο Scope 1 1.491,76 1.497,66 1.116,33 -25,16 -24,86

*  Πηγές συντελεστών μετατροπής κατανάλωσης ενέργειας σε ισοδύναμους τόνους CO2: Greece, National
Inventory Report, April 2024, και IPCC Guidelines for National Greenhouse Gas Inventories.



λίζοντας εγγυήσεις προέλευσης (GreenPass) από τον πάροχο, για το 100% της ηλεκτρικής
ενέργειας που καταναλώνεται στις εγκαταστάσεις της, έχει πετύχει την εξοικονόμηση
5.070,11 τόνων εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου για το 2023. Oι εγγυήσεις προέλευ-
σης διασφαλίζουν ότι για την ενέργεια αυτή παράγεται, για λογαριασμό της Τράπεζας,
ισόποση ενέργεια από Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας (ΑΠΕ), επιτυγχάνοντας έτσι μηδενικό
ισοζύγιο εκπομπών αυτής της κατηγορίας, με όρους αγοράς (market-based).3

6.5.3 Άλλες Έμμεσες Εκπομπές αερίων θερμοκηπίου – Scope 3 
Στο τρίτο πεδίο εφαρμογής (Scope 3) κατατάσσονται άλλες έμμεσες εκπομπές αερίων
του θερμοκηπίου οι οποίες συνδέονται με τις δραστηριότητες μιας επιχείρησης, αλλά
δεν παράγονται ούτε ελέγχονται άμεσα από αυτήν, όπως εκπομπές που προκύπτουν
από την αλυσίδα εφοδιασμού, τις μεταφορές και τη χρήση των προϊόντων της.

Το 2023 ξεκίνησε ο σχεδιασμός για την ένταξη στον υπολογισμό του ανθρακικού απο-
τυπώματος της Τράπεζας όσο το δυνατόν περισσότερων από τις 15 κατηγορίες που πε-
ριλαμβάνονται στο Scope 3, σύμφωνα με τη μεθοδολογία του πρωτοκόλλου GHG. 

Οι επιμέρους κατηγορίες που έχουν συμπεριληφθεί στον υπολογισμό του Scope 3,
όπως παρουσιάζονται στον Πίνακα 13, επιλέχθηκαν βάσει της διαθεσιμότητας και της
αξιοπιστίας των δεδομένων που απαιτούνται για τον υπολογισμό τους. Η Κατηγορία 1
αφορά την αγορά βασικών αγαθών και υπηρεσιών. Η Κατηγορία 3 αφορά τις απώλειες
που συνδέονται με το δίκτυο παροχής ηλεκτρικής ενέργειας, τηλεθέρμανσης και φυσι-
κού αερίου. Η Κατηγορία 6 συμπεριλαμβάνει εκπομπές που συνδέονται με την εκτός
έδρας μετακίνηση και διαμονή των εργαζομένων, για υπηρεσιακούς λόγους.  Στην κα-
τηγορία 7 εντάσσονται οι εκπομπές που σχετίζονται με την καθημερινή μετάβαση των
υπαλλήλων προς και από τον χώρο εργασίας τους, καθώς και με την τηλεργασία.

Οι Κατηγορίες 2, 4, 9 και 12 καλύπτουν τον πλήρη κύκλο ζωής της παραγωγής των
τραπεζογραμματίων, από την αγορά και διακίνηση των πρώτων υλών έως τη διανομή
των τελικών προϊόντων και την καταστροφή τους, όταν πλέον χαρακτηριστούν ακατάλ-
ληλα για κυκλοφορία. Τέλος, η Κατηγορία 5 αφορά την ανακύκλωση αποβλήτων της
Τράπεζας συνολικά.

Η Κατηγορία 15 “Επενδύσεις” του Scope 3 δεν εντάσσεται στους υπολογισμούς. 

Όσον αφορά τη διαχείριση των χαρτοφυλακίων των κεντρικών τραπεζών που δεν σχε-
τίζονται με τη νομισματική πολιτική, η Τράπεζα εφαρμόζει την κοινή στάση του Ευρω-
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Πίνακας 12. Έμμεσες εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου ‒ Scope 2 (tn CO2eq) 

2019 2022 2023

Ετήσια 
μεταβολή

2022-2023
(%)

Μεταβολή σε
σχέση με το έτος
αναφοράς 2019

(%)

Ηλεκτρική ενέργεια 
(location-based)

8.782,21 7.652,06 5.070,11 -33,7 -42,27

Τηλεθέρμανση 14,63 22,71 20,07 -11,62 37,18

Σύνολο Scope 2 8.796,84 7.674,77 5.090,18 -33,68 -42,14

*  Πηγές συντελεστών μετατροπής κατανάλωσης ενέργειας σε ισοδύναμους τόνους CO2: 
Greece, National Inventory Report, April 2024, και IPCC Guidelines for National Greenhouse 
Gas Inventories.

3 Στην προσέγγιση με όρους αγοράς (market-based), οι έμμεσες εκπομπές του Scope 2 για την προμήθεια ηλεκτρικής
ενέργειας υπολογίζονται βάσει των ειδικών συμβάσεων ή πιστοποιητικών που έχoυν εξασφαλιστεί από τον πάροχο,
όπως συμβάσεις αγοράς ενέργειας από Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας (ΑΠΕ).



συστήματος (Common Stance). Η δεύτερη έκθεση σχετικά με το θέμα δημοσιεύθηκε
τον Ιούνιο του 20244 με έτος αναφοράς το 2023 και περιλαμβάνει στοιχεία για το κλι-
ματικό αποτύπωμα των μη σχετιζόμενων με τη νομισματική πολιτική χαρτοφυλακίων
της Τράπεζας, αξιοποιώντας τις συστάσεις της ομάδας εργασίας Task Force on Climate-
related Financial Disclosures (TCFD) του Συμβουλίου Χρηματοπιστωτικής Σταθερότητας
(Financial Stability Board) και του NGFS.

Στο Διάγραμμα 11 παρουσιάζεται η ανάλυση των έμμεσων εκπομπών του τρίτου πεδίου
(Scope 3), σύμφωνα με το ποσοστό που αντιστοιχεί σε κάθε κατηγορία. Όπως φαίνεται,
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4 Δημοσιοποιήσεις χρηματοοικονομικών στοιχείων σχετικών με το κλιματικό αποτύπωμα των εκτός νομισματικής πο-
λιτικής χαρτοφυλακίων της Τράπεζας της Ελλάδος https://www.bankofgreece.gr/RelatedDocuments/TCFD_dis-
closures_ 2023_EL.pdf, Τράπεζα της Ελλάδος, Ιούνιος 2024. 

Πίνακας 13. Άλλες έμμεσες εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου ‒ Scope 3  
(tn CO2eq)

2022 2023

Ετήσια 
μεταβολή

2022-2023
(%) 

Κατηγορία 1 - Αγοραζόμενα αγαθά και υπηρεσίες

Χαρτί γραφείου 28,25 30,19 6,86

Ύδρευση 5,13 6,19 20,71

Αποχέτευση 5,54 6,69 20,71

Κατηγορία 2 - Κεφαλαιακά αγαθά

Πρώτες ύλες για την παραγωγή 
τραπεζογραμματίων (χαρτί) 98,93 103,70 4,82

Κατηγορία 3 - Εκπομπές συνδεόμενες με την παραγωγή ενεργειακών πόρων 

Απώλειες δικτύου (ηλεκτρική ενέργεια, 
φυσικό αέριο, τηλεθέρμανση) 447,62 365,19 -18.42

Κατηγορία 4 - Μεταφορά και διανομή πρώτων υλών (upstream)

Μεταφορά πρώτων υλών για παραγωγή 
τραπεζογραμματίων 46,24 86,69 87,46

Κατηγορία 5 - Απόβλητα

Ανακύκλωση 4,27 5,82 36,12

Κατηγορία 6 - Υπηρεσιακά ταξίδια

Ταξίδια εξωτερικού 59,31 132,37 123,18

Ταξίδια εσωτερικού 57,36 47,29 -17,56

Διαμονή 76,00 79,63 4,78

Κατηγορία 7 - Μετακίνηση εργαζομένων

Μετακίνηση προς/από την εργασία 1.014,00 1.355,36 33,66

Τηλεργασία 121,57 79,72 -34,42

Κατηγορία 9 - Μεταφορά και διανομή προϊόντων (downstream)

Χρηματαποστολές τραπεζογραμματίων 36,39 36,92 1,45

Κατηγορία 12 - Τέλος κύκλου ζωής προϊόντων

Σπαράγματα τραπεζογραμματίων 202,37 214,39 5,94

Σύνολο 2.202,99 2.550,14 15,76

* Πηγή συντελεστών μετατροπής κατανάλωσης ενέργειας σε ισοδύναμους τόνους CO2: 
UK Defra 2023. 

https://www.bankofgreece.gr/RelatedDocuments/TCFD_disclosures_2023_EL.pdf
https://www.bankofgreece.gr/RelatedDocuments/TCFD_disclosures_2023_EL.pdf


το μεγαλύτερο ποσοστό των έμμεσων εκπομπών συνδέεται με τις καθημερινές μετακι-
νήσεις του προσωπικού από και προς την εργασία του, καθώς και με τα εκτός έδρας
υπηρεσιακά ταξίδια. Αυτές οι δύο κατηγορίες εμφανίζουν σημαντική αύξηση σε σχέση
με το προηγούμενο έτος, γεγονός αναμενόμενο, δεδομένου ότι το 2023 η Τράπεζα επέ-
στρεψε σε κανονικές συνθήκες λειτουργίας μετά την άρση των έκτακτων περιορισμών
που επέβαλε η πανδημία COVID-19.

***

Οι περιβαλλοντικές προκλήσεις που αντιμετωπίζει η Τράπεζα σήμερα, αλλά και οι τρό-
ποι με τους οποίους ανταποκρίνεται σε αυτές, διαμορφώνουν τις δυνατότητες που θα
έχει ο οργανισμός αύριο. Το έτος 2023 για πρώτη φορά η Τράπεζα της Ελλάδος προ-
χώρησε στη σύνταξη και την έκδοση της παρούσας Περιβαλλοντικής Έκθεσης, η οποία
περικλείει το σύνολο των περιβαλλοντικών πλευρών και επιπτώσεών της. 

Φιλοδοξία είναι η Περιβαλλοντική Πολιτική της Τράπεζας, το Σύστημα Περιβαλλοντικής
Διαχείρισης και η Περιβαλλοντική Έκθεση, συνδυαστικά, να λειτουργήσουν ως οδηγός
προς την  επίτευξη των  Στόχων της Βιώσιμης Ανάπτυξης, θέτοντας την Τράπεζα της 
Ελλάδος στην περιβαλλοντική πρωτοπορία. 
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διάγραμμα 10. εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου για το έτος 2023 

διάγραμμα 11. ανάλυση έμμεσων εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου (Scope 3)
για το έτος 2023
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